
ОФЕРТА 
г. Йошкар-Ола            

 
Настоящий документ является предложением Общества с ограниченной ответственностью «Ричмедиа» (далее - Лицензиар) 
заключить лицензионный договор с дееспособным физическим лицом, достигшим возраста 18 лет, индивидуальным 
предпринимателем, юридическим лицом. 
 
Лицензиатом по договору, заключенному на условиях настоящей оферты, признается дееспособное физическое лицо, 
достигшее возраста 18 лет, индивидуальный предприниматель, юридическое лицо, внесшее сумму 100% предварительной 
оплаты за предоставление права использования (лицензии) в соответствии с условиями оферты. На основании пункта 3 статьи 
438 Гражданского кодекса РФ это признается полным и безоговорочным принятием (акцептом) условий настоящей публичной 
оферты Заказчиком. 
 
Настоящая оферта может быть принята исключительно в целом (п. 1 ст. 438 Гражданского кодекса РФ). После акцепта оферты 
настоящая оферта приобретает силу Договора, заключенного между Лицензиаром и Лицензиатом, при этом такой Договор как 
бумажный документ, подписанный обеими Сторонами, не оформляется. 
 
Условия оферты: 

 
1. Термины и определения: 
- Регистрационная информация – логин/пароль, данные учетной записи и/или иная аналогичная информация, необходимая для 
использования Программного продукта. 
- Контент – информация, объекты, изображения и материалы, созданные Лицензиатом с использованием Программного продукта и/или 
размещенные Лицензиатом в Программном продукте. 
- Лицензионный ключ (ключ активации) – совокупность символов, посредством которых осуществляется активация Программного 
продукта, установленного на Пользовательском устройстве. 
- Программный продукт – Программа для ЭВМ и/или База данных, право использования которых предоставляется на условиях Договора 
и правообладателем которых является Лицензиар. 
- Пользовательское устройство – компьютер, аппаратная система, легкое портативное устройство, мобильный прибор или любое другое 
устройство, на котором может быть использован Программный продукт. 
2. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования Программного продукта на условиях простой (неисключительной) 
лицензии (также в тексте – право использования или лицензия) в пределах прав и способов, установленных условиями настоящей 
оферты, а Лицензиат обязан уплатить Лицензиару вознаграждение за предоставленное право использования. 
3. Наименование Программного продукта, число пользователей, срок использования, размер вознаграждения за предоставление 
лицензии, иная необходимая информация, указаны в интерфейсе сайта, на котором расположена настоящая оферта (далее - сайт). 
4. Территория использования – территория всего мира.  
5. Новые версии Программного продукта (при их наличии) предоставляются в течение 12 месяцев с даты предоставления права 
использования Программного продукта, а в случае, если срок использования составляет менее 12 месяцев – в течение данного срока 
использования. Вознаграждение за использование новых версий входит в вознаграждение за право использования. Новые версии 
Программного продукта предоставляются на тех же условиях, что и первоначально предоставленный Программный продукт. 
6. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использовать Программный продукт следующими способами:  
- использовать Программный продукт по функциональному назначению;  
- создавать в Программном продукте Контент и размещать в Программном продукте Контент;  
- включать объекты (материалы) Базы данных iSpring Content Library в состав Контента;  
- предоставлять доступ к Контенту, размещенному в Программном продукте, третьим лицам. 
7. Лицензиат не имеет права:  
- передавать лицензию на Программный продукт другим лицам;  
- осуществлять перевод, переработку (модификацию) и обратный инжиниринг Программного продукта, декомпилировать или 
деассемблировать или иным образом получать доступ к исходному тексту (коду), взламывать, изменять каким-либо образом, дополнять 
или дорабатывать Программный продукт или какую-либо его часть;  
- включать Программный продукт в состав сборников и иных составных произведений;  
- осуществлять адаптацию, т.е. внесение в Программный продукт изменений в целях его функционирования на технических средствах 
Лицензиата, а также осуществлять исправление явных ошибок;  
- вносить изменения в структуру Программного продукта, его компоненты, части, изменять информацию и документацию, входящую в 
состав Программного продукта;  
- отделять составляющие части Программного продукта для использования иным образом, кроме как в его составе;  
- совершать относительно Программного продукта действия, нарушающие применимые нормы законодательства, регулирующего 
использование результатов интеллектуальной деятельности;  
- использовать Программный продукт в любой деятельности, запрещенной законодательством;  
- использовать Базу данных и/или объекты (материалы) Базы данных или их части с целью создания террористических, экстремистских, 
порнографических и других, запрещенных законодательством материалов, а также в любой деятельности, запрещенной 
законодательством;  
- осуществлять переработку объектов (материалов) Базы данных (создавать производные произведения);  
- включать Базу данных и/или объекты (материалы) Базы данных или их части в состав других объектов интеллектуальной собственности 
(за исключением включения объектов (материалов) Базы данных iSpring Content Library в состав Контента);  
- осуществлять распространение Базы данных и/или объектов (материалов) Базы данных платно или бесплатно в сети Интернет, 
средствах массовой информации, блогах, в социальных сетях, печатных изданиях и материалах или иным способом за исключением 
распространения объектов (материалов) Базы данных iSpring Content Library в составе Контента, созданного с использованием Базы 
данных iSpring Content Library). 
8. Лицензиар не несёт ответственности за содержание Контента, созданного Лицензиатом в Программном продукте и/или 
загруженного Лицензиатом в Программный продукт.  
Контент, созданный и/или загруженный Лицензиатом, не должен нарушать права третьих лиц на результаты интеллектуальной 
деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации, права на информацию, составляющую коммерческую тайну, не должен 
наносить вреда чести, деловой репутации и достоинству третьих лиц, не должен нарушать законодательство Российской Федерации и 
международное законодательство. Лицензиат самостоятельно несёт ответственность за Контент, созданный в Программном продукте 
и/или загруженный в Программный продукт. 



Исключительные права на Контент, созданный Лицензиатом в Программном продукте, возникают у Лицензиата.  
При этом исключительные права на объекты (материалы) Базы данных «iSpring Content Library», включённые в Контент, остаются у 
Лицензиара.  
Лицензиат вправе использовать объекты (материалы) Базы данных «iSpring Content Library», включённые в Контент, на условиях простой 
(неисключительной) лицензии в течение всего срока действия исключительных прав в пределах способов, прав и ограничений, 
предусмотренных Договором, но исключительно в составе Контента, без права переработки.  
Вознаграждение Лицензиара за использование объектов (материалов) Базы данных «iSpring Content Library», включённого в Контент, 
входит в сумму вознаграждения, уплачиваемого за использование Базы данных «iSpring Content Library». 
9. Объем фактически использованного права использования программы для ЭВМ «iSpring Market» определяется следующим 
образом: в программе учитываются пользователи, хотя бы один раз входившие в программу. В течении срока использования каждый 
месяц учитывается количество пользователей, которые не были удалены в программе. Если пользователи были удалены в предыдущем 
месяце, то в новом месяце они уже не будут учитываться. При исчерпании общего объема пользователей программы доступ для новых 
пользователей становится невозможен. 
10. Количество допустимых скачиваний объектов (материалов) Базы данных «iSpring Content Library» - 100 объектов в сутки. Под 
объектом (материалом) Базы данных понимается любой отдельный файл, входящий в ее состав и доступный для скачивания. 
11. Программный продукт лицензируется на условиях «как есть». А именно, Лицензиар не гарантирует, что функциональные 
возможности Программного продукта соответствуют ожиданиям Лицензиата или смогут быть применимы для конкретной его цели, а 
также представлениям, аналогам, стандартам, не описанным в сопроводительной документации, которая доступна на сайте Лицензиара. 
12. В случае, если Лицензиат имеет намерение провести анализ защищенности Программного продукта и сайтов Лицензиара, то есть 
провести тестирование на проникновение (англ. penetration testing, сокр. pentest) (далее - пентест)), Лицензиат предварительно 
уведомляет об этом Лицензиара, и Стороны проводят консультации по техническим нюансам такого тестирования, согласовывают дату, 
время и иные условия пентеста.   
Для проведения пентеста используются только тестовые аккаунты на специально выделенном для Лицензиата экземпляре 
Программного продукта.  
Проведение пентеста осуществляется Лицензиатом самостоятельно за свой счет. 
Проведение пентеста не должно повлечь убытки для Лицензиата и/или третьих лиц. Лицензиат несет ответственность за убытки, 
причиненные Лицензиару и/или третьим лицам в результате проведения пентеста. 
13. Оплата вознаграждения производится посредством способов, предложенных на сайте. 
14. Оплата вознаграждения становится возможна после указания Лицензиатом необходимой информации на сайте Лицензиара. 
15. Право использования Программного продукта предоставляется в электронном виде путем отправки Лицензиату через электронную 
почту лицензионного ключа или регистрационной информации в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения Лицензиаром 
вознаграждения в полном объеме.  
Одновременно с этим в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения Лицензиаром вознаграждения в полном объеме Лицензиаром 
осуществляется активация Программного продукта. 
Право использования Программного продукта считается предоставленным Лицензиату с даты отправки Лицензиату через электронную 
почту лицензионного ключа или регистрационной информации. С этой даты начинает течь срок права использования Программного 
продукта. 
Для Лицензиатов – индивидуальных предпринимателей и юридических лиц предоставление права использования Программного 
продукта подтверждается универсальным передаточным документом (УПД). 
Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату УПД в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения вознаграждения в полном объеме.  
УПД подписывается Сторонами в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон.  
Лицензиат обязуется подписать УПД в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения или предоставить мотивированный отказ от его 
подписания.  
В случае, если в указанный срок Лицензиат не направит подписанный им УПД или мотивированный отказ от его подписания, УПД 
считается принятым Лицензиатом без замечаний, а право использования Программного продукта – предоставленным Лицензиату в 
последний день срока для подписания УПД. 
Для Лицензиатов – физических лиц подтверждением предоставления права использования Программного продукта является сообщение 
электронной почты, направленное Лицензиату, в связи с приобретением лицензии и/или сообщение, содержащее информацию о 
лицензионном ключе или регистрационную информацию для использования Программного продукта. При этом УПД не оформляется и 
не подписывается. 
16. Каждая из Сторон гарантирует, что обладает необходимой право- и дееспособностью, а равно всеми правами и полномочиями, 
необходимыми и достаточными для заключения и исполнения Договора. 
17. Лицензиат подтверждает, что до момента заключения Договора (акцепта оферты) получил полную информацию о Программном 
продукте и условиях его использования. 
18. Факт выполнения определенных действий на сайте, в том числе, выполнение команд через интерфейс сайта (нажатие кнопок, 
клики), совершение платежа и иные подобные действия, означают волеизъявление Лицензиата в отношении приобретения лицензии в 
соответствии с указанными на сайте параметрами Программного продукта, объемом лицензии и размером вознаграждение за его 
использование. 
19. Лицензиар хранит персональные данные пользователей программ для ЭВМ «iSpring Learn» и «iSpring Port», исполняя поручение 
на обработку персональных данных (далее - Поручение), которое дается Лицензиатом как оператором персональных данных. Актуальная 
версия Поручения расположена по ссылке: https://www.ispring.ru/company/legal-info/data_processing.  
20. Споры и разногласия по Договору подлежат урегулированию путем переговоров. При не достижении согласия в ходе переговоров 
споры и разногласия будут разрешаться в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, с использованием 
претензионного (досудебного) порядка урегулирования спора. Срок ответа на претензию – 10 (Десять) рабочих дней с даты ее получения.  
В случае невозможности решения путем переговоров и досудебного порядка урегулирования все споры, разногласия или требования, 
возникающие из Договора или в связи с ним, подлежат разрешению в соответствующем компетентном суде по месту нахождения 
Лицензиара. Применимым правом является право Российской Федерации. 
21. Договор действует до истечения срока предоставления права использования. После прекращения действия Договора Лицензиат 
обязуется немедленно прекратить использование Программного продукта. 
22. Реквизиты Лицензиара 
 
Общество с ограниченной ответственностью «Ричмедиа»  
Место нахождения: 424000, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул. Вознесенская, д. 110, офис 302 
ИНН 1215139170, КПП 121501001, ОГРН 1091215001591, Тел./факс: +7 800 333 78 73, Email: sales@ispring.ru 
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